
救急の場合 

 

消防 はい１１９番八戸消防です。火事ですか？救急ですか？ 

通報者 救急です 

消防 場所はどこですか？ 

通報者 ・八戸市（町村名）○○ 〇丁目〇番〇号の○○です。 

・八戸市（町村名）大字○○字○○の△△学校です。 

・八戸市（町村名）○○ 〇丁目 ○○スーパーの前の道路です。 

※住所を確認した時点で救急隊は出動準備を始めています。 

消防 どなたがどうしました？ 

通報者 ・○○が腹痛と吐き気で苦しんでいます。 

・交通事故で怪我人が〇人います。 

※具体的に話してください。年齢、性別、症状等。 

※早く来てくださいと電話を切らないでください。詳しい症状を伝えるこ

とが、資機材の事前準備、医師投入等の判断になり、救命へつながります。 

※症状によっては救急車到着までの間、応急手当をお願いすることがあり

ます。 

消防 あなたのお名前と今おかけの電話番号を教えてください。 

通報者 名前は○○ ○○です。電話番号は○○－○○です。 

消防 分かりました。救急車が向かいましたので、音が聴こえたら外で手を振っ

て下さい。 

※音を鳴らさずに来てもらえますか？とお願いされることがありますが、

救急車は緊急車両です。音を鳴らさずに行くことはできません。 

 


