（様式４）
[bookmark: _GoBack]メンテナンス・サポート体制

　　　　　　　　　　　　　　　　応募者名
所　 在 　地　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
商号又は名称　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
代表者職氏名　　　　　　　　　　　　　　　　　印　


１．車載器・解析ソフト等のメンテナンスが行える整備拠点
　(1)　最寄りの整備拠点の名称及び所在地・電話番号

　　名称：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　所在地：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　電話番号：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　(2)　応募者との関係


　(3)　メンテナンスを実際に担当する人員（常駐者であること）及び担当者名

　　人員：　　　　　　人

　　担当者名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　(4)　修理依頼から着手までの所要日数

　　　　　　　日以内

２．部品供給体制
　(1)　部品供給の窓口及び担当者名

　　窓口名称：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　担当者名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　電話番号：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　(2)　供給系統（フローチャート図添付可）



　(3)　部品の発注から納品までの所要日数（標準日数）

　　　　　　　日以内

　(4)　部品の供給期間と部品製造中止後の供給体制



３．技術員の派遣体制
　(1)　最寄りのサービス拠点の派遣体制
　　①　緊急時の連絡系統（フローチャート図添付可）


　　②　現地への派遣方法


　　③　派遣依頼から着手までの所要日数　　　　　　　日以内

　(2)　メーカー技術員の派遣体制
　　①　緊急時の連絡系統（フローチャート図添付可）


　　②　現地への派遣方法


　　③　派遣依頼から着手までの所要日数　　　　　　　日以内


４．システム操作等サポート体制（当部職員への研修を含む。）
　(1)　サポート窓口及び担当者名

　　窓口名称：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　担当者名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　電話番号：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　(2)　サポート系統（フローチャート図添付可）



　(3)　現地への派遣方法



　(4)　システム操作等に係る研修実施の可否

