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                      日時 令和５年６月22日（木） 

                         午前10時 

場所 第二委員会室 

 

 

 

○ 議 題 

 

《観光課》 

１ 主要観光入込客数及び宿泊者数について 

２ 観光関連イベントについて 

 

《文化創造推進課》 

３ 企業版ふるさと納税を活用した文化芸術鑑賞機会創出事業について 

４ 更上閣ガーデンレストラントライアル事業の実施結果について 

 

《スポーツ振興課》 

５ フラットアリーナの利用状況について 

 

《長根屋内スケート場》 

６ 長根屋内スケート場の利用状況について 

 

 



1　主要観光入込客数

客数 H30年度比 客数 H30年度比 客数 H30年度比

H30 1,451,035 － 1,142,491 － 2,593,526 －
H31/R元 1,376,986 94.9% 1,058,611 92.7% 2,435,597 93.9%

R2 778,261 53.6% 802,132 70.2% 1,580,393 60.9%
R3 817,082 56.3% 883,372 77.3% 1,700,454 65.6%
R4 1,127,340 77.7% 1,063,842 93.1% 2,191,182 84.5%
H30 453,917 － 420,453 － 874,370 －

H31/R元 436,537 96.2% 379,017 90.1% 815,554 93.3%
R2 252,169 55.6% 300,390 71.4% 552,559 63.2%
R3 266,697 58.8% 220,381 52.4% 487,078 55.7%
R4 277,303 61.1% 302,136 71.9% 579,439 66.3%
H30 73,356 － 26,482 － 99,838 －

H31/R元 72,266 98.5% 24,804 93.7% 97,070 97.2%
R2 41,620 56.7% 25,695 97.0% 67,315 67.4%
R3 39,901 54.4% 18,370 69.4% 58,271 58.4%
R4 58,081 79.2% 29,975 113.2% 88,056 88.2%
H30 47,454 － 23,208 － 70,662 －

H31/R元 42,967 90.5% 21,708 93.5% 64,675 91.5%
R2 24,171 50.9% 20,135 86.8% 44,306 62.7%
R3 27,364 57.7% 16,562 71.4% 43,926 62.2%
R4 35,395 74.6% 22,277 96.0% 57,672 81.6%
H30 28,833 － 25,235 － 54,068 －

H31/R元 31,941 110.8% 26,501 105.0% 58,442 108.1%
R2 10,604 36.8% 16,137 63.9% 26,741 49.5%
R3 12,186 42.3% 11,459 45.4% 23,645 43.7%
R4 16,785 58.2% 17,666 70.0% 34,451 63.7%
H30 2,054,595 － 1,637,869 － 3,692,464 －

H31/R元 1,960,697 95.4% 1,510,641 92.2% 3,471,338 94.0%
R2 1,106,825 53.9% 1,164,489 71.1% 2,271,314 61.5%
R3 1,163,230 56.6% 1,150,144 70.2% 2,313,374 62.7%
R4 1,514,904 73.7% 1,435,896 87.7% 2,950,800 79.9%

２　宿泊者数（VISITはちのへ調べ　市内主要22施設 ※変動あり）

客数 H30年度比 客数 H30年度比 客数 H30年度比

H30 438,505 － 423,916 － 862,421 －
H31/R元 458,407 104.5% 368,032 86.8% 826,439 95.8%

R2 258,841 59.0% 324,942 76.7% 583,783 67.7%
R3 315,279 71.9% 335,872 79.2% 651,151 75.5%
R4 409,801 93.5% 382,124 90.1% 791,925 91.8%
H30 14,124 － 9,512 － 23,636 －

H31/R元 14,652 103.7% 9,728 102.3% 24,380 103.1%
R2 612 4.3% 3,111 32.7% 3,723 15.8%
R3 2,202 15.6% 808 8.5% 3,010 12.7%
R4 2,554 18.1% 5,974 62.8% 8,528 36.1%
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観光関連イベントについて 

 

１ 令和５年度八戸三社大祭について 

(1) 主催  八戸三社大祭運営委員会 

(2) 日程  ７月 31 日（月）～８月４日（金） 

※開催場所等は、変更となる場合がある。 

 

２ 第 43 回八戸花火大会について 

(1) 大会名  八戸苫小牧フェリー航路開設 50 周年 

種差海岸三陸復興国立公園指定 10 周年記念 

第 43 回八戸花火大会 

(2) 主催   八戸花火大会 大会委員会 

(3) 日時   ８月 20 日（日）19:00～ ※順延日８月 27 日（日）19:00～ 

(4) 会場   館鼻漁港 

(5) 前回開催からの主な変更点等 

・入場者数 5,000 人 ⇒ 7,000 人（有料・招待観覧席） 

・打上げ前に、創作太鼓「響」を中心とした和太鼓演奏を予定。 

期日 内容 開催時間 開催場所 

7/31(月) 

前夜祭 
山車展示 18:00～21:00 市庁前市民広場及び中心街 

8/1(火) 

お通り 

出発式 13:30 おがみ神社 

神社・山車合同運行 15:00～19:00 頃 市庁前出発・中心街 

8/2(水) 

中日 

長者山新羅神社例祭 

献幣使参向 
11:00～ 長者山新羅神社 

おがみ神社中日例祭 13:00～14:00 おがみ神社 

加賀美流騎馬打毬、 

徒打毬 
14:00～16:00 長者山新羅神社 

夜間山車運行 18:00～21:00 頃 市庁前出発・中心街 

おまつり広場 

（八戸青年会議所） 
11:00～21:00 市庁本館前市民広場 

8/3(木) 

お還り 

神社・山車合同運行 15:00～19:00 頃 鍛冶町出発・中心街 

おまつり広場 

（八戸青年会議所） 
11:00～21:00 市庁本館前市民広場 

8/4(金) 

後夜祭 

山車展示 18:00～20:00 
市庁別館前市民広場及び 

中心街 

おまつり広場 

（八戸青年会議所） 
11:00～21:00 市庁本館前市民広場 
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企業版ふるさと納税を活用した文化芸術鑑賞機会創出事業について 

 

１．事業内容 

「八戸市まち・ひと・しごと創生総合戦略」及び「はちのへ文化のまちづくりプラン」

に基づく文化施策の一環として、企業版ふるさと納税を活用し、文化芸術の鑑賞機会を提

供するもので、公益財団法人日本オペラ振興会及び寄附者からの提案をもとに、市内の中

高生やひとり親世帯、障がい者等 200 名をオペラ公演に無料招待するもの。 

 

 

２．寄 附 者  銀河環境計画株式会社（本社：岩手県花巻市） 

 

 

３．寄 附 額  100 万円 

 

 

４．公  演  藤原歌劇団公演「蝶々夫人」八戸公演 

・日時 令和５年８月１３日（日） １４時～ 

・場所 八戸市公会堂 

 

 

【企業版ふるさと納税を活用した文化芸術鑑賞機会創出事業のイメージ図】 

 

 

 

 

 

 

                           

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

観光文化スポーツ推進特別委員会説明資料 

令 和 5 年 6 月 2 2 日 
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銀河環境計画株式会社 
（岩手県花巻市） 

①ご寄附（企業版ふるさと納税） 
（1,000,000 円） 八戸市 

市内の中高生やひとり親世帯、 
障がい者、高齢者など 

④200 名をご招待 
（チケット配付） 

日本オペラ振興会 

②チケット購入 
（5,000 円×200 枚） 

③チケット 
（200 枚） 

⑤オペラ公演の実施 



 

 

 

 

更上閣ガーデンレストラン トライアル事業の実施結果について 

 

１．実施概要 

国の登録有形文化財である更上閣及び更上閣にぎわい広場を市民に広く知ってもらい、

日常的な利用促進につなげることを目的に、昨年度に引き続きキッチンカー等を活用した

実証実験を実施した。 

また、今年度は期間中に、中心街の回遊と賑わい創出を目的として、音楽演奏を聴きな

がら飲食を楽しむ夜のイベント「ヨルニワ」を、更上閣にぎわい広場、八戸市美術館前広

場、八戸ポータルミュージアム１階コミュニティカフェと連携して実施した。 

 

 （１）更上閣ガーデンレストラン 

   ①日  時  令和５年６月８日（木）～11 日（日） 11 時～14時（３時間） 

   ②出店回数  12 事業者で延べ 23 回 

（うち６事業者で延べ 13 回がテントでの出張販売） 

   ③来場者数  約 870 人（職員がカウンターにより計測・１日平均約 220 人） 

          ※更上閣見学者数：31 組 67 人 

          【昨年度】 

           ガーデンレストラン：９日間で約 1,050 人（１日平均約 120 人） 

           更上閣見学者数：28 組 71 人 

 

 （２）ヨルニワ（夜の音楽イベント） 

   ①日  時  令和５年６月 10 日（土） 18 時～20 時（２時間） 

   ②出店者・出演者 

更上閣・更上閣にぎわい広場 ３店舗・３組 

美術館マエニワ ４店舗・１組 

はっち１階 カフェバル Rit. ２店舗・２組 

   ③来場者 

更上閣・更上閣にぎわい広場 約 360 人 

美術館マエニワ 約 440 人 

はっち１階 カフェバル Rit. 約 160 人 

 

 

２．アンケート調査結果 

トライアル事業の効果・課題と更上閣及び更上閣にぎわい広場の認知度や顧客満足度等

を把握することを目的に、来場者と出店者にアンケート調査を実施した。 
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 （１）更上閣ガーデンレストランアンケート結果【回答者数：194（回答率約 22％）】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

27.8%

66.5%

5.7%

性別

男

女

答えたくない

2.1%

1.1%

11.3%

23.7%

20.6%

17.5%

23.7%

年代

10代未満

10代

20代

30代

40代

50代

60代以上

15.5%

15.5%

25.8%

20.6%

47.4%

その他

中心街に用事のついでに立ち寄った

近所に住んでいるから

中心街で仕事をしているから

食のイベントに興味があるから

来場のきっかけ（複数回答可）

18.6%

8.8%

3.1%

19.1%

16.0%

10.8%

1.5%

25.8%

10.8%

その他

偶然通りかかった

はちのへアート広場SNS

八戸市のHP・SNS

チラシを見た

出店者からの情報

ラジオを聞いた

新聞広告を見た

情報誌「well」を見た

イベントを知ったきっかけ

49.5%42.8%

5.2%

1.0%
0.5% 1.0%

更上閣までの交通手段

自家用車

徒歩

バス

バイク

自転車

その他

66.5%

33.5%

更上閣・更上閣にぎわい広場の認知度

知っていた

知らなかった



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お客様の声（一部抜粋） 

・今回のような楽しいイベントがあると、また来たいと思う。 

・知らない人が多いと思う。素敵なお庭でびっくりです。 

・このようなイベントを継続することで認知度をあげ、もっと頻繁に目立つように PR すべき。 

・出店数を増やしてほしい。食以外に雑貨等もあるといい。 

・駐車場を増やしてほしい。近隣の有料駐車場がわかるとうれしい。 

 

（２）ヨルニワアンケート結果【回答者数：75（回答率約 7.8％）】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

33.5%

66.5%

更上閣・更上閣にぎわい広場の

利用状況

利用したことがある

利用したことがない
79.4%

19.6%

1.0%

更上閣ガーデンレストラン

再来場の意識

また利用したいと思う

どちらともいえない

利用しないと思う

40.0%

50.7%

9.3%

性別

男

女

答えたくない

1.4%

1.4%

10.8%

10.8%

20.3%36.5%

18.9%

年代

10代未満

10代

20代

30代

40代

50代

60代以上

11.8%

10.7%

14.7%

48.0%

18.7%

38.7%

46.7%

その他

偶然通りかかった

近所に住んでいるから

お酒が飲めるから

好きなバンドが出演するから

音楽が聴けるから

音楽イベントに興味があるから

来場のきっかけ（複数回答可）



 

 

33.8%

23.1%

43.1%

３会場の回遊状況

残り2つの会場に行く

どちらか1つの会場に行く

どちらも行く予定はない

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お客様の声（一部抜粋） 

・毎週開催して欲しいくらい楽しいです。バスで来たので、帰りに街中のお店に飲みに寄ります。 

・野外で食べて、飲んで、聴いて最高の企画だった。 

・県外に住んでおり、八戸市美術館には初めて伺いましたが、展示の内容もとてもよく、イベントも含め

てよい体験ができました。 

・３会場すべて回りたいため、もう少し早い時間から開催してほしい。 

・マチニワとか、もっと広い会場でやってほしい。会場に入れない人が多数いた。 

21.0%

8.0%

2.7%

17.3%

26.7%

17.3%

1.3%

16.0%

12.0%

その他

偶然通りかかった

はちのへアート広場SNS

八戸市のHP・SNS

チラシを見た

出店者・出演者からの情報

ラジオを聞いた

新聞広告を見た

情報誌「well」を見た

イベントを知ったきっかけ

44％

28％

24％

2.7%
1.3%

会場までの交通手段

自家用車

徒歩

バス

電車

自転車

86.7%

13.3%

各会場での購買状況

購入・飲食をした

購入・飲食をしなかった
90.7%

9.3%

「ヨルニワ」再来場の意識

また利用したいと思う

どちらともいえない



 

 

（３）出店者向けアンケート 

・多くの出店者が「想定より売れた」と回答し、10 月のトライアル事業も「出店した 

い・しても良い」と回答。 

  ・全ての出店者が、今後出店料（１日 300 円程度）を徴収した場合でも、出店したい

と回答。 

 

（４）実証実験結果の評価 

更上閣ガーデンレストラントライアル事業は、「はちのへ文化のまちづくりプラ

ン」に掲載した歴史的建造物で通常行わないイベント等に使用するユニークベニュー

の取組事例として、昨年度に引き続き実施したものである。 

期間中の来場者は約 870 人と多くのお客様に来場していただき、昨年の１日平均の

来場者数を大きく上回った。アンケート調査の結果では、更上閣・更上閣にぎわい広

場を「知らなかった」と回答した割合が 33.5％であり、更に施設見学者が 31 組 67 人

と、国の登録有形文化財「更上閣」の認知度向上に成果があった。 

更上閣の利用については、イベントがあると訪れやすいという声が多くあり、日常

的な利用促進に繋がるよう、今後も継続して事業を実施していきたい。 

また、今年は新たな試みとして、更上閣にぎわい広場、八戸市美術館前広場、八戸

ポータルミュージアム１階コミュニティカフェの３館で連携し、夜の音楽イベント

「ヨルニワ」を開催。３館合わせて約 960 人の来場者があり、アンケートでは５割を

超える方が複数会場を回ると回答しており、中心街の回遊性の向上と賑わい創出に一

定の成果があったものと認識している。  

アンケートや出演者に寄せられた来場者の声では、「是非また開催してほしい」と

いう声が多かったことから、今後も中心街の公共スペースを有効活用した、新たな回

遊型イベントとして、演奏する文化芸術活動者及び出店業者の協力を得ながら、秋の

実施に向けて準備を進めたい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

３．更上閣ガーデンレストラン・ヨルニワの様子 

 

出店スペース              購入するお客様 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

中庭飲食スペース            ヨルニワ（更上閣にぎわい広場） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ヨルニワ（美術館）            ヨルニワ（はっち１階カフェバル Rit.） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４．今後の予定 

  ○更上閣ガーデンレストラン開催日 

令和 5年 10 月 11 日（水）から 14日（土）まで 

開催時間は各日とも午前 11 時から午後 2時まで 

  ○ヨルニワ開催日 

   令和 5年 10 月 14 日（土）午後 6時から午後 8時まで（予定） 
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フラットアリーナの利用状況について 

 

１ フラットアリーナの概要 

通年型アイスアリーナをベースとし、断熱式フロアを敷設することにより、

バスケットボールやコンサート、コンベンション等の開催も可能となる多目的

アリーナとして、令和２年４月に開業。 

 

 

・アイスリンク部分床面積 1,737.93 ㎡ 

 

・階数          地上２階 

 

・常設座席数       1,550 席 

 

・最大収容人数           バスケットボール等  5,000 人 

                  アイスホッケー    3,500 人 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 各年度の使用時間 

令和２年３月２日付けで締結したフラットアリーナの賃借に関する協定書

第３条第１項に基づき、令和２年４月１日から令和 32 年３月 31 日まで（30

年間）の各年度使用時間を 2,500 時間とし、原則として月曜日と火曜日の午後

１時 45 分から翌日午前０時 15 分まで、水曜日と木曜日の午前５時から午後

３時 30 分まで、また、土日祝日のうち年間 24 日程度等としており、使用時間

の配分等については、協定書第３条第３項に基づき、毎年度定めることとして

いるもの。 
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３ 令和４年度の利用状況 

（１）条例枠における利用状況 

※利用率＝利用枠数/条例枠数 

・補足 新型コロナウイルス感染症の影響により、令和２年４月 1日～５月 24 

日、令和３年９月１日～９月 30 日、及び令和４年１月 24 日～４月 10 日

は施設を原則休館とした。 

 

（２）うち個人滑走枠における利用状況 

月 枠数 利用者数 

    

うち 

小学生以下 

うち 

中学生 

うち 

高校生 

うち 

一般 

4 16 40 20 1 1 18 

5 63 230 78 11 19 122 

6 62 167 53 19 21 74 

7 61 176 86 29 13 48 

8 81 461 224 60 21 156 

9 38 75 11 7 1 56 

10 55 123 34 11 12 66 

11 59 285 84 27 17 157 

12 79 1,082  594 77 54 357 

1 78 1,365  726 64 27 548 

2 78 709  381 17 43 268 

3 60 293 96 27 53 117 

合計 730 5,006  2,387  350  282  1,987  

 

月 
条例 

枠数 

利用 

枠数 

  

利用率 

参考：利用率 

うち個人 

滑走枠 

うち貸切 

滑走枠 

令和３年度 令和２年度 

4 48 31 16 15 64.6% 95.3% － 

5 90 90 63 27 100.0% 100.0% 1.7% 

6 96 95 62 33 99.0% 100.0% 68.6% 

7 98 94 61 33 95.9% 96.8% 65.6% 

8 130 126 81 45 96.9% 86.1% 85.0% 

9 78 77 38 39 98.7% 2.1% 79.8% 

10 111 109 55 54 98.2% 96.4% 92.4% 

11 152 147 59 88 96.7% 81.7% 84.4% 

12 161 153 79 74 95.0% 100.0% 88.1% 

1 197 194 78 116 98.5% 80.8% 90.9% 

2 168 166 78 88 98.8% 4.2% 93.0% 

3 100 99 60 39 99.0% 12.6% 99.1% 

合計 1,429 1,381 730 651 96.6% 70.1% 80.1% 
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（３）うち貸切滑走枠における利用状況 

月 枠数 利用枠数 利用率 利用者数 観覧者数 

4 32 15 46.9% 347 100 

5 27 27 100.0% 670 190 

6 34 33 97.1% 835 180 

7 37 33 89.2% 845 305 

8 49 45 91.8% 1,132 407 

9 40 39 97.5% 990 240 

10 56 54 96.4% 1,652 262 

11 93 88 94.6% 3,476 402 

12 82 74 90.2% 2,194 575 

1 119 116 97.5% 2,009 9,265 

2 90 88 97.8% 929 150 

3 40 39 97.5% 1,412 165 

合計 699  651  93.1% 16,491  12,241  

※利用率＝利用枠数/貸切利用枠数 

 

 

４ 令和５年度の条例枠の配分 

月 日 条例枠数 使用時間計 

4 3-13、17-27 94 164 時間 30 分 

5 1-2、8-11、15-18、22-25、29-31 37 64 時間 45 分 

6 5-8、12-15、17-21、27-29 38 66 時間 30 分 

7 3-7、10-14、18-20、24-28、31 91 159 時間 15 分 

8 1-8、13-16、22-25、28-31 127 222 時間 15 分 

9 1、4-17、19-22、25-29 149 260 時間 45 分 

10 2-6、10-20、23-27、30-31 129 225 時間 45 分 

11 1-2、6-17、20-30 172 301 時間 

12 1、4-8、11-29 186 325 時間 30 分 

1 2-5、9-12、15-26、29-31 149 260 時間 45 分 

2 1-2、5-11、13-16、19-22、26-29 121 211 時間 45 分 

3 2-6、8、11-15、18-19、22、25-31 136 238 時間 

合計 1,429 2,500 時間 

※条例枠について、1枠を 1時間 30 分としているが、使用時間には整氷時間 15

分/枠が含まれる。 



 

 

長根屋内スケート場の利用状況について 

 

 

 長根屋内スケート場における令和４年度の利用状況は次のとおり。 

 

１ 利用者数 

内  訳 ４年度 ３年度 
３年度との 

比 較 

スケートリンク（個人利用） 35,671 人 27,904 人 7,767 人 

スケートリンク（学校体育） 6,967 人 4,691 人 2,276 人 

中地（人工芝コート、多目的コート） 25,322 人 18,935 人 6,387 人 

会議室（小・中・大会議室、多目的室） 15,205 人 11,714 人 3,491 人 

トレーニング室（ランニング走路含む） 2,920 人 3,492 人 ▲572 人 

その他（観覧者、ホワイエ利用者等） 82,722 人 62,950 人 19,772 人 

合  計 168,807 人 129,686 人 39,121 人 

 

２ スピードスケート合宿の受入れ状況 

内  訳 ４年度 ３年度 
３年度との 

比 較 

ナショナルチーム 2 団体 686 人 2 団体 115 人 ±0 団体 / 571 人 

社会人 30 団体 544 人 24 団体 385 人 6 団体 / 159 人 

大学生 11 団体 5,643 人 11 団体 5,424 人 ±0 団体 / 219 人 

高校生以下 132 団体 6,692 人 146 団体 6,144 人 ▲14 団体 / 548 人 

合  計 175 団体 13,565 人 183 団体 12,068 人 ▲8 団体 / 1,497 人 

 

３ スピードスケート競技会の開催状況 

  日本スケート連盟や青森県スケート連盟等が主催する大会を 27 大会開催。 

（主な競技会の開催状況） 

競技会・開催期間 
出場 

選手数 
観客数 備  考 

全日本スピードスケート選手 

権大会 

令和４年 12 月 28 日～30 日 

123 人 1,543 人 国内競技会で最も古い歴史を

もつ大会 

リンクレコード 

・男子 1500m 

・女子 1000m、1500m、 

3000m、5000m 

全日本マスターズスピード 

スケート競技会 

令和５年１月７日・８日 

85 人 452 人  

特別国民体育大会冬季大会 

スケート競技会（ｽﾋﾟｰﾄﾞ競技） 

令和５年１月 30 日～２月２日 

286 人 10,579 人 第１回スケート国体開催から

通算 14 回目の開催（全国最

多開催） 

 

観光文化スポーツ推進特別委員会資料 
令 和 ５ 年 ６ 月 ２ ２ 日 
観光文化スポーツ部長根屋内スケート場 


