
開催報告書 

件 名：八戸市中心街地区バリアフリー推進協議会 まち歩き点検 

日 時：令和８年９月 30日（水）13：30～16：50 

場 所：八戸市庁本館３階 第一委員会室 

参加者：名簿のとおり 

 

1.開催要旨 

・バリアフリー基本構想へ掲載する特定事業の抽出に向けて、関係機関とともにまち歩き点検を

実施し、改善が必要となる箇所の洗い出しを行ったもの。 

・バリアフリー推進協議会構成員に加え、当事者目線の意見を伺うため、八戸市肢体障害者福祉会

及び八戸市視覚障害者福祉会へ参加を依頼。 

・当日は、２グループに分かれ、駅方面と中心街方面をそれぞれ点検後、グループ毎に点検結果を

取りまとめた上で意見交換を行った。 

・点検結果を基に、今後、各施設管理者と個別協議し、実現可能性等も踏まえて特定事業の抽出を

行い、次回のバリアフリー推進協議会において事業選定に向けた協議を実施する予定。 

 

2.指摘事項及び意見 

 Aグループ（駅方面）：41件  Bグループ（中心街方面）：27件  合計 68件 

 ※詳細は別紙のとおり 



Aグループ点検結果（指摘事項及び意見41件）
施設名 指摘箇所 指摘内容

出入口付近（屋外）の点字ブロックの線状（誘導）と点状（警告）の
配置に誤りがある。

広場側にも、もう一つスロープを設置してほしい。

エレベーター 鏡の位置が高く、車いす利用者の方にとって背後を確認しにくい

通路にトイレの位置を示す案内標示がない。

入り口付近にトイレの位置をわかるように音声案内がほしい。

ドアが自動ではなく手動である。

便座から流すボタンが離れており押しづらい。

市庁前広場 点字ブロック
道路と市庁舎入り口を結ぶ通路に不要な点状ブロック（警告）が配置
されている。

チャイムがないため、出入口だと認識しづらい。

屋外の点字ブロックの位置がドアの中央からずれている。

屋内に出入口と案内所を結ぶ点字ブロックが設置されていない。

車いす使用者用付近のスロープに手すりを設置してほしい。

屋外の階段に手すりを設置してほしい。

屋外の階段の一段が高すぎて上りづらい。

出入口付近のタイルが濡れると滑って危ない。

出入口の手押しドアが非常に重い。

エレベーター 音声案内のボリュームが低い。

非常用ボタンに点字がほしい。

手洗い場下部の奥行が不十分で車いす使用者が手を洗いにくい。

点字ブロック 全体的に破損・劣化している。

広場
全体的にタイルの破損による段差があり高齢者などがつまづいてしま
う。

出入口
南口の自動ドア前後の点字ブロックが、ドアの中央からずれて設置さ
れている。

通路
みどりの窓口の出入口２箇所のうち、一方にしか点字ブロックによる
誘導がない。

エレベーター ホームへ向かうエレベーターを設置してほしい。

奥行きが狭く車いすが回転しづらい。

流すボタンが便座から離れており使いづらい。

バス停から離れてバスが停車するため、一度、歩道から車道に降りる
必要があり、乗り降りしづらい。

バスの到着時刻を示す電光掲示板はあるが、音声による案内がない。

バスプール付近の歩道の横断勾配が急すぎて歩きづらい。

歩道と車道の段差が大きいため、車道を高くするか、スロープを設置
するなどして、段差を解消してほしい。

バスプールからタクシー乗り場へ向かう歩道の区間に屋根（シェル
ター）を設置してほしい。

駅南口広場 一般用駐車場
駐車場と歩道を繋ぐスロープに転落防止用の手すりを設置してほし
い。

本八戸駅南口交差点の音響式信号機の音が小さい。

駅の東側の交差点（バイパス整備に伴い新設）に音響式信号機を導入
してほしい。

歩道橋 すずかけ歩道橋は撤去したほうが良い。（低利用）

側溝
中央駐車場の出入り口付近の側溝が、目の粗い網目の蓋のため歩きづ

らい。（県道：本八戸駅停車場線）

整理券やICカードの位置が車両によって異なり、分かりづらいため統
一してほしい。

複数台のバスが連なって停車した場合、車両の音声案内で行き先を確
認している間に、乗りたいバスが出発してしまう。

サービス
最近、路線バスの出発時刻について営業所に問い合わせても回答して
もらえなくなった。

施設共通 バリアフリートイレ おむつなどを捨てる大きい汚物入を設置してほしい。

その他 蕪島 蕪島の階段にも車いす用の昇降装置がほしい。
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Bグループ点検結果（指摘事項及び意見27件）
施設名 指摘箇所 指摘内容

階段 階段の踏板の奥行が狭いのではないか。

バリアフリートイレ
（1F）

オストメイトの方がトイレを利用する際に必要となるイスがない。

車いす使用者用駐車場
出入口に近い５階にあると不正利用の懸念があるため、現状のまま１
階に設置するほうが望ましい。

市庁別館
バリアフリートイレ

（1F）
便座付近の手すりが短く使いづらい。十分な長さがあった上で可動式
のものが望ましい。

中央駐車場と市庁が点字ブロックで結ばれていない。

道路と市庁舎入り口を結ぶ通路に不要な点状ブロック（警告）が配置
されている。

広場と歩道の点字ブロックが繋がっておらず途切れている。

広場と歩道との接続付近のフラワーポットが点字ブロックに近く、危

険である。

バス停から離れてバスが停車するため、一度、歩道から車道に降りる
必要があり、乗り降りしづらい。

バス停部分の歩道の形状によって、車両を歩道に寄せきれない場合が
ある。

八日町バス停 バス停 時刻表の文字が他のバス停に比べて小さい。

バス停 ベンチが設置されていない。

車両 環境音で路線バス車両の音声案内が聞こえづらい。

オストメイトの方がトイレを利用する際に必要となるイスがない。

緊急ボタンの位置が悪く、誤って肘で押してしまう可能性がある。

バス停 ベンチが設置されていない。

点字ブロック バス停へ誘導する点字ブロックが設置されていない。

はっち バリアフリートイレ
入口付近の施設案内標示について、オストメイト対応トイレの表示が

小さくわかりづらい。

三日町バス停 バス停 ベンチはあるが車道に近すぎて危険である。

朔日町の歩道の点字ブロックが汚れて色がくすんでおり、視認しづら
い。

国道340号の点字ブロックが歩道のタイルと同系色のため、視認しづら
い。

国道340号の点字ブロックがはがれている箇所がある。

歩道 六日町の旧さんりく前の歩道幅が狭く通りづらい。

横断歩道
青森みちのく銀行三日町支店前の横断歩道の路面標示が歩道の幅より
も広く、歩道へ誘導できていない。

道路
祭りなどの混雑時は、車いすが車道を通らざるを得ない状況となる場
合がある。

公衆トイレ

六日町付近に飲みに出かけた際、バリアフリートイレ対応のトイレが

少なく、マチニワのトイレも23時に閉まってしまう。有料でも構わな
いので数を増やしてほしい。

その他 さくら野 さくら野の駐車場からはっち側へ繋がる階段が急すぎる。
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