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東日本大震災の被害状況について 

 

１ 地震に関する状況 

 １）震源に関する情報 

  発生日時  平成 23 年３月 11 日（金） 14:46 頃 

  震源地   三陸沖（北緯 38.0 度、東経 142.9 度） 

  震源の深さ 約 10ｋｍ 

  規模    マグニチュード 9.0 

 ２）震度に関する情報（市内の最大） 

  震度５強（南郷区） 

 ３）津波に関する情報 

  津波警報（１ｍ）発表 14:49（青森県太平洋沿岸） 

  大津波警報（３ｍ）へ切り替え 15:14（青森県太平洋沿岸） 

  大津波から津波警報（高いところで２ｍ）へ切り替え ３月 12 日 20:20（青森県太平洋沿岸） 

  第１波 15:22 －0.8ｍ 

  最大波 16:51 2.7ｍ以上 

 

２ 八戸市災害対策本部 ３月 11 日 15:00 設置 

  第１回本部員会議  ３月 11 日 15:00 

  第９回本部員会議  ４月５日  15:00 

 

３ 対応状況 

○ 沿岸部の住民に避難指示 ３月 11 日 15:05 

  ・対象世帯 12,859 世帯 対象人員 29,857 人 

 ○ 避難所 25 か所の開設指示 ３月 11 日 15:05 

 ○ 防災無線（15:05～）、消防関係車両による広報 

 ○ 避難者への毛布・食糧などの配布 

 ○ 自衛隊へ支援要請し、炊き出しや海洋探査船「ちきゅう」からの救出など 

 ○ 避難所での健康相談 ３月 11 日～ 

 ○ 災害ボランティアセンター設置 ３月 14 日 15:00～ 八戸市総合福祉会館１階ロビー 

 ○ 災害義援金受付口座開設 ３月 16 日～ 

 ○ 避難所巡回相談（３月 22 日～24 日） り災証明書、市営住宅等一時入居の相談 

 ○ 避難世帯応援チーム結成（支援期間３月 30 日～４月 30 日） 

 

４ 避難所及び避難者 

 ○ 最大避難所数 69 箇所（３月 12 日 00 時 00 分現在） 

○ 最大避難者数 9,257 名（  〃  ） 

○ 最新避難所数 ７箇所（４月５日 06 時 00 分） 

○ 最新避難者数 221 名（  〃  ） 

○ 避難指示等発表状況 

   ３月 11 日 15:05 避難所開設、避難指示 

   ３月 13 日 18:02 避難指示解除 

   ３月 14 日 10:46 避難勧告（11:15 久慈港 潮位－50 ㎝ 海上保安部より） 

         12:30 避難指示解除（11:16 避難指示へ切り替え） 

 

平成 23 年４月５日 15:00 

第９回 災害対策本部員会議資料
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５ 主な被害状況等（平成 23 年４月４日 17:00 現在） 

被 害 区 分 被 害 の 状 況 

１）人的被害 ○ 死亡１名 ○行方不明者１名 ○重傷６名 ○軽傷１１名 

※上記のほかに岩手県内での死者１名、行方不明者２名あり。 

２）建物被害 ○ 全 壊 ２１８棟  ○ 大規模半壊 ６８棟  ○ 半 壊 ３８９棟 

○ 一部破損３５９棟  ○ 床上浸水 1,600 世帯 

３）観光関係施設 ○ マリエントで海水汲み上げポンプ水没のため使用不可等 

○ 蕪島周辺でトイレ水没、プレハブ売店流出 など 

○ 白浜海水浴場施設（トイレ、監視棟）シャッター、窓ガラス破損 など 

○ 種差海岸遊歩道 遊歩道の一部損傷及び案内版破損 など 

４）商工関係 ○ 八戸港国際物流ターミナル 事務所２階部分の崩落 など 

○ 八戸駅前連絡通路 ユートリー及び八戸駅舎との接合部分の破損等 

○ 八戸地域地場産業振興センター 内壁面及び窓ガラス等破損 

５）農林関係 ○ 市川地区の水田、畑の浸水、いちご等栽培用パイプハウス全壊 

○ 八戸苺生産組合の建物被害 など 

６）水産関係 ○ 第１魚市場、第２魚市場、第３魚市場、卸売場 卸売業者詰所全壊等 

 ・第３魚市場で津波浸水約２ｍ 

○ Ａ棟、Ｂ棟 大型タンカー岸壁乗り上げ、魚体搬送設備、製氷設備破損等 

○ 水産会館 １階各室 全損 

○ 一種漁港（白浜ほか） 作業小屋全壊、漁船破損・流出 など 

○ 漁船 中型いか釣り漁船 岸壁打ち上げ（６隻）等 

○ 水産加工場等施設の１階部分全損 など 

○ 市川船溜り 漁協施設全損、漁船流出 など 

７）福祉関係 ○ 新湊はますか保育園、浜市川保育園 津波により壊滅状態 

○ しみず保育園ほか３保育園 トイレ壁タイルにひび等 

○ 老人いこいの家海浜荘 １ｍ20cm 浸水 

８）建設関係 ○ 館鼻汚水中継ポンプ場 津波によるポンプ場建物・設備の損傷 

○ 市川町字下揚地先水路 延長 L=350ｍ、厚さ 30 ㎝約 770 ㎥土砂堆積 など 

○ 市道桔梗野長者久保線陥没 L=7.0m W6.0m 沈下量=42cm（応急復旧済） 

○ 市道 61 路線 ごみ流出堆積（うち市道白浜海水浴場線通行止め）等 

○ 八太郎北防波堤先端部を中心に損壊 など 

９）体育施設関係 ○ 長根公園 パイピングリンク破損、体育館の階段モルタル落下等 

○ 南部山健康運動センター 体育館天井パネル落下等 

10）文教関係施設 ○ 八戸小学校ほか 39 小学校 外壁剥離・落下等 

○ 第一中学校ほか 16 中学校 ＥＸＪ破損等 

○ 小中野公民館ほか９公民館 床ひび割れ、天井はがれ等 

○ 給食センター 北地区ほか３給食センター 調理場天井の一部剥離・落下等

○ 八戸市公会堂 音響反射板昇降用マシン・ガイドレール破損等 

○ 八戸市公民館 外壁ひび割れ、タイル剥落等 

11）ライフライン ○ 東北電力（地震直後から市内全域停電） 

 ・３月 12 日夜 市内順次復旧（市庁 3/12 22:15 復旧） 

 ・４月４日 17:00 八戸市内停電件数 56 件 

○ 八戸ガス ３月 12 日 13:00 以降大口需要先（市営住宅等）12 件で供給停止

３月 14 日 00:30 都市ガス供給開始 

○ 水道 南郷区島守地区 水源地取水停止（復旧済） 
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○ バス 市営バス、南部バスともに４月１日以降通常運行 

○ 鉄道 青い森鉄道（4/5）【青森～八戸】通常ダイヤ（全路線通常運行） 

     ＪＲ八戸線（4/5）【八戸～階上】運行本数を減らして運行 

          （4/5）【階上～久慈】運転見合わせ 

（3/30～ 鮫～久慈間 代行バス運行１日３往復） 

東北新幹線（4/5）【盛岡～新青森】３月 22 日運転再開 

【那須塩原～盛岡】運転見合わせ 

○ 高速道路 【八戸道】【東北自動車道】ともに通行規制なし 

12）公共施設 ○ 市庁本館 天井材、壁材の一部剥離・落下（主に４～５階）等 

○ 防災無線 津波浸水により一部放送不可 

○ 南郷区役所 庁舎天井照明落下破損等 

○ 八戸市斎場 電気温水器配管破裂等 

○ まつりんぐ広場おまつり広場路面段差延べ 11ｍ 

 



平成２３年４月５日現在

県 地域県民局 八　戸　市

生活再建・産業復興局 地域連携部 防災危機管理課

　017-734-9580 　防災対策ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　0178-43-2147

建築住宅課 地域整備部 建築住宅課

　住宅政策Ｇ 　公営住宅ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9692 　0178-43-9109

建築住宅課 地域整備部 建築指導課

　建築指導Ｇ 　建築指導ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9693   0178-43-9137

健康福祉政策課 福祉事務所 被災者生活再建支援金などの相談

　保護・援護Ｇ 福祉政策課

　017-734-9278 　福祉政策ｸﾞﾙｰﾌﾟ

  0178-43-9258

生活保護に関する相談

生活福祉課

　生活福祉第一ｸﾞﾙｰﾌﾟ 43-9307

　生活福祉第二ｸﾞﾙｰﾌﾟ 43-9308

　生活福祉第三ｸﾞﾙｰﾌﾟ 43-9312

　生活福祉第四ｸﾞﾙｰﾌﾟ 43-9320

　生活福祉第五ｸﾞﾙｰﾌﾟ 43-9316

健康福祉政策課 保健所 健康増進課

　企画政策Ｇ 　母子保健ｸﾞﾙｰﾌﾟ・成人保健ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9277 　0178-43-9271・0178-43-9184

医療薬務課 保健所 健康増進課

　地域医療政策Ｇ 　管理ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9287 　0178-43-9061

障害福祉課 保健所 健康増進課

　障害企画・精神保健Ｇ 　母子保健ｸﾞﾙｰﾌﾟ・成人保健ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9307 　0178-43-9271・0178-43-9184

総合教育センター(子どもの心のケア)

・教育相談「うみねこ」

　0178-46-0653

障害福祉課 障がい福祉課

　障害者支援Ｇ 　障がい福祉ｸﾞﾙｰﾌﾟ・自立支援ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9308 　0178-43-9106・43-9343

高齢福祉保険課 介護保険課

　介護保険Ｇ 　管理ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9340 　0178-43-9083

　保険料ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　0178-43-9285

　給付事業者ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　0178-43-9292

項　目

総合窓口

公営住宅に関する相談

被災建築物の応急危

険度判定に関する相

談

生活に関する相談

　

医療に関する相談

健康に関する相談

心のケアに関する相談

介護保険に関する相談

障害福祉に関する相談

被災者からの相談の主な窓口一覧
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平成２３年４月５日現在

県 地域県民局 八　戸　市項　目

被災者からの相談の主な窓口一覧

高齢福祉保険課 国保年金課

　国民健康保険Ｇ 国保税に関すること

　017-734-9320 　国保税ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　0178－43－9384

給付に関すること

　管理給付ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　0178－43－9314

こどもみらい課 児童相談所 子ども家庭課

　子育て支援Ｇ 福祉事務所 　家庭福祉ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9301 　0178-43-9342

こどもみらい課 保健所 健康増進課

　家庭支援Ｇ 　母子保健ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9303 　0178-43-9271

医療薬務課 保健所 健康増進課

　薬務指導Ｇ 　母子保健ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9289 　0178-43-9271

環境政策課

　環境政策推進ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　0178-43-9265

　資源ﾘｻｲｸﾙｸﾞﾙｰﾌﾟ

　0178-43-9362

環境保全課

　生活衛生ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　0178-43-9375

清掃事務所

　管理ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　0178-27-4511

環境政策課

　環境政策推進ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　0178-43-9265

　資源ﾘｻｲｸﾙｸﾞﾙｰﾌﾟ

　0178-43-9362

八戸圏域水道企業団　料金課

　調定ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　0178-70-7012

下水道事務所　下水道業務課

　料金ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　0178-44-8251

教育庁学校教育課 教育事務所 教育委員会 学校教育課

　小中学校指導Ｇ 　学務ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9859 　0178-43-9457

教育庁学校教育課 教育委員会 学校教育課

　特別支援教育推進室 　学務ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9882 　0178-43-9457

被災家屋の解体等に

関する相談

特別支援学校への転

入学支援

る健康相談

子育て（福祉サービ

談

の付着の有無に関す

母子保健に関する相

放射性物質の身体へ

し尿汲み取りに関する

国民健康保険に関

小・中学校への転入学

支援

水道料金に関する相談

下水道料金に関する

相談

災害ごみに関する相談

する相談

相談

ス）に関する相談
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平成２３年４月５日現在

県 地域県民局 八　戸　市項　目

被災者からの相談の主な窓口一覧

教育委員会 学校教育課

　学務ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　0178-43-9457

教育庁学校教育課

　高等学校指導Ｇ

　017-734-9883

商工政策課 商工政策課

　商工金融Ｇ 　商工振興ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9368 　0178-43-9242

経営支援課 雇用支援対策課

　中小企業支援Ｇ 　雇用支援対策ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9375 　0178-43-9038

労政・能力開発課 　（雇用促進住宅への入居に関する

　労働福祉Ｇ 　　相談を含む）

　017-734-9397

青森県消費生活センター 商工政策課

　青森相談室   消費生活ｾﾝﾀｰｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-722-3343   0178-43-9524

　八戸相談室

　0178-27-3381

　むつ相談室

　0175-22-7051

漁船・漁業用施設、 水産振興課 地域農林水産部 水産事務所水産振興課

経営等の再建 　企画・普及Ｇ 水産事務所 　漁業振興ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9592 　0178-33-2115

漁港・漁場施設等の 漁港漁場整備課 地域農林水産部 水産事務所水産振興課

復旧 　企画・振興Ｇ 漁港漁場整備事務所　漁業振興ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9615 　0178-33-2115

畜産課 地域農林水産部 農林畜産課

　経営支援Ｇ 　農業普及振興室   農畜産ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9491 　畜産課   0178-43-9254

栽培技術 農林水産政策課 地域農林水産部 農業経営振興センター

　農業改良普及Ｇ 　農業普及振興室 　生産振興ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9473 　0178-27-9163

ビニールハウス復 農産園芸課 農業経営振興センター

旧 　野菜・畑作振興Ｇ 　生産振興ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9481 　0178-27-9163

農業関係の資金借 団体経営改善課 農業経営振興センター

入、償還条件緩和 　農業団体指導Ｇ 　経営支援ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9459 　0178-27-9163

農地・農業用施設 農村整備課 農林畜産課

の復旧 　防災・積算Ｇ   農林環境ｸﾞﾙｰﾌﾟ

　017-734-9556   0178-43-9052

農業に関する相談

水産業に関する相談

畜産業に関する相談

消費生活に関する相談

経営・金融及び雇用支

関する相談

援に関する相談

高等学校への転入学

支援

八戸市奨学金の返済に
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平成２３年４月５日現在

県 地域県民局 八　戸　市項　目

被災者からの相談の主な窓口一覧

税務課 県税部

　指導Ｇ

　017-734-9066

市町村振興課 収納課

　税政Ｇ (滞納整理)

　017-734-9065 　整理第一ｸﾞﾙｰﾌﾟ　0178-43-9173

(減免)

  管理ｸﾞﾙｰﾌﾟ　0178-43-9172

住民税課

(個人住民税)

　個人住民税ｸﾞﾙｰﾌﾟ　0178-43-9232

(法人諸税)

　法人諸税ｸﾞﾙｰﾌﾟ　0178-43-2179

資産税課

(固定資産税)

　管理償却ｸﾞﾙｰﾌﾟ　0178-43-9037

県税に関する相談

市町村税に関する相談

4
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