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施設・設備の清掃・洗浄、メンテナンス手順 



項目 
頻度 

清掃・洗浄手順 メンテナンス手順 
毎日 毎週 その他 

店舗

（床） 
〇   

①ほうきやブラシで残渣やごみを除

いた後、水で床を洗い流す。 

②水たまりがある場合は、かき出し、

床面をできるだけ乾燥させる。 

 

床に亀裂や塗装の欠

落、水たまりになりや

すい箇所がないか確

認する。 

冷蔵庫 

冷凍庫 
  月 1回 

①整理整頓し、不要なものは捨てる。 

②薄めた中性洗剤等を浸した布巾で

拭く。（場合によっては中性洗剤等で

洗浄する。） 

③清潔な布巾又はペーパータオルで

水拭きする。 

④乾拭きし、必要に応じてアルコー

ルを噴霧し、消毒する。 

※汚れを発見した場合は、すぐに清

掃する。 

 

パッキングの状況を

確認する。場合によっ

ては、洗浄時に霜取り

を行う。 

冷蔵ショ

ーケース 
〇   

排水枡 〇   

①集塵カゴを設置している場合は、

ごみや残渣を取り除く。 

②蓋や排水枡の周辺を洗浄し、特に

汚れている部分は洗剤を使用しブラ

シで洗い流す。 

 

集塵カゴに破損がな

いか確認する。防虫防

鼠のトラップが適切

な状態か確認する。 

壁 

天井 

蛍光灯 

  月 1回 

①清掃して清潔に管理する。 

※汚れを発見した場合は、すぐに清

掃する。 

 

破損がないか確認す

る。 

手洗い 

設備 
〇   

①洗剤をつけたスポンジでシンクを

洗浄し、水で洗い流す。 

②手洗い場の石けん、消毒液、ペーパ

ータオル等を補充する。 

 

自動給水装置がある

場合は、作動状況を確

認する。 

トイレ 〇   

①トイレの洗浄・消毒を行う。 

②特に、便座・水栓レバー・手すり・

ドアノブは入念に消毒する。 

 

 

掃除用具 〇   

①使用後、必要に応じて洗浄し、決め

られた場所に保管する。 

②乾燥しやすいように、吊るすなど

して、細菌やカビが繁殖しないよう

にする。 

 

施設・設備の清掃・洗浄、メンテナンス手順（記載例） 


