
はちのへの暮
く

らし方
かた

 

                                          八戸
はちのへ

市
し

 市民
し み ん

連携
れんけい

推進課
すいしんか

 

 

VOL. １ 

口座
こ う ざ

の開
ひら

き方
かた

 

 

 銀行
ぎんこう

  

開
あ

いている時
じ

間
かん

   銀
ぎん

 行
こう

： 月曜日
げつようび

～金曜日
きんようび

 9:00－15:00 

            郵便局
ゆうびんきょく

： 月曜日
げつようび

～金曜日
きんようび

 9:00－16:00 

        

                          

持
も

っていくもの  身分
み ぶ ん

証明書
しょうめいしょ

（在留
ざいりゅう

カード･日本
に ほ ん

の運転
うんてん

免許証
めんきょしょう

･パスポートなど

日本
に ほ ん

の住所
じゅうしょ

がわかるもの） 

           日本
に ほ ん

で働
はた

いている人
ひと

は働いているところがわかるもの 

           お金
かね

（1円
えん

以上
いじょう

） 

                     判子
は ん こ

 

 

順
じゅん

   序
じょ

          ①発券機
はっけんき

から番号
ばんごう

札
ふだ

を取
と

る 

          ②番号
ばんごう

を呼
よ

ばれたら､窓口
まどぐち

へ行
い

く 

          ③「口座
こ う ざ

を開
ひら

きたいです。」と話
はな

す 

          ④渡
わた

された用紙
よ う し

に書
か

く 

          ⑤キャッシュカードもほしいときは頼
たの

む 

 

そ の 他    日本
に ほ ん

にいるのが 6ヶ
か

月
げつ

以内
い な い

か、日本
に ほ ん

で仕事
し ご と

をしていない人
ひと

は、窓口
まどぐち

で

相
そう

談
だん

ください。 

 

現金自動預払機
げんきんじどうあずけばらいき

（ATM） 

 ATM は、便利
べ ん り

です。ATM ではキャッシュカードを使
つか

います。お金
かね

の引
ひ

き出
だ

し、預金
よ き ん

、振込
ふりこみ

、

残高照会
ざんだかしょうかい

ができます。英語
え い ご

の ATM もあります。 

 ATM を使
つか

える時
じ

間
かん

は銀行
ぎんこう

によって違
ちが

います。 

月曜日
げつようび

～金曜日
きんようび

18：0０～、週末
しゅうまつ

に ATM を使
つか

うときは、手数料
てすうりょう

（お金
かね

）がかかります。また自分
じ ぶ ん

の銀行
ぎんこう

ではない銀行
ぎんこう

の ATM を使
つか

ったときは手数料
てすうりょう

（お金
かね

）がかかります。 

 使
つか

い方
かた

が分
わ

からない時
とき

は､銀行
ぎんこう

の人
ひと

に聞
き

いてください。 

 

 

 やさしい日本語版  



 郵便局
ゆうびんきょく

  

 郵便局
ゆうびんきょく

も貯金口座
ちょきんこうざ

を開設
かいせつ

できます。 

 郵便局
ゆうびんきょく

のマークは赤
あか

い「〒」マークです。 

 全国
ぜんこく

どこの郵便局
ゆうびんきょく

でもお金
かね

の引
ひ

き出
だ

し、預
あず

け入
い

れができます。キャッシュカードは日本中
にほんじゅう

どの

郵便局
ゆうびんきょく

でも手数料
てすうりょう

なしで使
つか

うことができます。郵便局
ゆうびんきょく

の ATM営業時間
えいぎょうじかん

は ATM で違
ちが

います。 

 口座開設
こうざかいせつ

の便利
べ ん り

な表現
ひょうげん

  

あなた    「口座
こ う ざ

がほしいです」 

銀行
ぎんこう

/郵便
ゆうびん

局員
きょくいん

   「何
なに

に使
つか

いますか？」 

あなた       「給 料
きゅうりょう

を受
う

け取
と

るためです」 

銀行
ぎんこう

/郵便
ゆうびん

局員
きょくいん

  「身分証明書
みぶんしょうめいしょ

を見
み

せてください」 

あなた       「はい」（在留
ざいりゅう

カードを見
み

せます） 

銀行
ぎんこう

/郵便
ゆうびん

局員
きょくいん

  「判子
は ん こ

はお持
も

ちですか？」 

あなた      「はい」 

銀行
ぎんこう

/郵便
ゆうびん

局員
きょくいん

  「この用紙
よ う し

に書
か

いてください」 

銀行
ぎんこう

/郵便
ゆうびん

局員
きょくいん

  「カードは作
つく

りますか？」 

あなた      「はい」 

銀行
ぎんこう

/郵便
ゆうびん

局員
きょくいん

  「暗証番号
あんしょうばんごう

を書
か

いてください」（暗証
あんしょう

番号
ばんごう

は絶対
ぜったい

忘
わす

れないでください） 

あなた      （用紙
よ う し

に 4 つの暗証
あんしょう

番号
ばんごう

を書
か

きます） 

 

 ATM操作用語
そ う さ よ う ご

  

ATM で使
つか

う言
こと

葉
ば

   お預
あず

け入
い

れ／お振
ふ

り替
か

え／通帳
つうちょう

記入
きにゅう

／お引
ひ

き出
だ

し／お振込
ふ り こ

み／残高
ざんだか

証明
しょうめい

 

               ／残高証明後
ざんだかしょうめいご

お引
ひ

き出
だ

し 

 

他
ほか

の用語
よ う ご

    万
まん

 10,000円
えん

 

        千
せん

 1,000円
えん

 

        確認
かくにん

････内容
ないよう

が大丈夫
だいじょうぶ

なとき、押
お

してください 

        訂正
ていせい

････内容
ないよう

を変
か

えたいとき、押
お

してください 

        手続
てつづき

取消
とりけし

････操作
そ う さ

を止
や

めたいとき、押
お

してください 
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