
各種相談の受付

事業名 概要 実施状況

被災者総合相談
窓口

被災者の生活支援や各種支援
制度の申請受付の各担当職員
による総合相談窓口の設置

＜設置場所＞ 八戸ポータルミュージアム
＜設置期間＞ H23.3.17～H23.3.31
＜相談件数＞ 971件

避難所巡回相談

り災証明書、被災者生活再建支
援金、公営住宅一時入居の申
請や被災家屋の安全性に関す
る避難所への巡回相談の実施

●市による巡回相談（支援制度等の説明と質問受付）の実施
＜実施期間＞ H23.3.22～H23.3.24
●被災家屋の安全性に関する聞き取り調査
＜調査月日＞ H23.3.20 ＜調査件数＞ 33件

避難所健康相談
避難所における保健師や心の
ケアチーム等による心と体の健
康相談の実施

●保健師・看護師等による巡回健康相談
＜実施期間＞H23.3.11～H23.4.29 ＜相談件数＞延べ15,733件
●青森県心のケアチーム（精神科医師等）による巡回健康相談
＜実施期間＞ H23.3.14～H23.3.31 ＜相談件数＞延べ262件

避難所医療チー
ムの巡回

避難所におけるボランティアの
医療チームによる巡回

＜巡回期間・回数＞
●八戸市医師会 H23.3.18～H23.3.31 （65回）
●海上自衛隊衛生隊 H23.3.11～H23.4.18 （39回）
●平和病院医療チーム H23.3.15～H23.3.18  （4回）
●弘前大学チーム H23.3.26 （1回）
●米軍三沢基地チーム H23.3.15～H23.4.14 （16回）

避難世帯応援チ
ームの結成

避難世帯に対する地域担当職
員によるワンストップでの相談
受付サービスの実施

＜実施場所＞ 避難所8箇所
＜実施期間＞ H23.3.30～H23.4.30
＜受付件数＞ 131件



り災証明書発行・支援金等給付・各種減免

○被害の状況

○支援金等給付の状況 　 ○貸付状況

○減免の状況

金額 件数 金額

401件 24,363,060円 81件 85件 330件 5,692,000円 859件 36,593,270円

件数 金額 22年度分 23年度分 件数

9,815,090円 742件 11,122,600円

介護保険料減免 国民年金保険料（申請件数） 下水道使用料減免 水道料金減免

2,057件 87,267,896円 652件 52,290,800円 66件

市税(市民税/固定/軽自)の減免 国民健康保険税 保育所保育料減免 後期高齢者医療保険料減免

件数 金額 件数 金額 件数 金額 件数 金額

42件

610,059千円 25,749千円 370,625千円 435,750千円 92,800千円

875件 1,044件
433人 660人

492件 400件

災害見舞金 生活必需品
災害救援物資給付（配布人数） 被災者生活再建支援（支給件数） 災害援護

資金貸付金食料品 家電品 基礎支援金 加算支援金

878棟
住家被害

り災証明書
264件 157件 468件 818件 91件 1,798件

発行件数

家屋調査
254棟 147棟 477棟

令和3年3月31日 現在

全壊 大規模半壊 半壊 一部破損 床下浸水 合計



被災児童・生徒の就学援助

事業概要

被災により就学困難と認められる児童生徒の保護者に対する就学に必要な費用の支給

年度 H23 H24 H25 H26 H27 H28 H29 H30 R元 R2 合計

認定件数 （件） 124 68 45 32 30 23 16 13 10 8 369

小学校 87 44 31 15 14 11 9 7 6 4 228

中学校 37 24 14 17 16 12 7 6 4 4 141

支給金額 （千円） 9,687 6,046 3,915 2,950 3,041 2,288 1,857 1,261 846 747 32,638

学用品費等 4,370 3,006 1,677 1,328 1,432 1,081 1,025 578 387 334 15,219

小学校 2,253 1,168 940 372 434 257 416 237 187 214 6,478

中学校 2,117 1,838 736 957 997 824 609 341 200 120 8,741

給食費 5,317 3,023 2,201 1,597 1,563 1,195 831 683 458 414 17,283

小学校 3,625 1,904 1,487 690 676 537 445 345 253 190 10,151

中学校 1,692 1,120 715 906 887 658 387 338 205 224 7,132

医療費 0 17 36 25 47 12 0 0 0 0 137

小学校 0 17 27 4 18 12 0 0 0 0 77

中学校 0 0 10 21 28 0 0 0 0 0 59

※支給金額は千円未満を四捨五入して表示しているため、内訳と合計が一致しない場合あり。


