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八戸市総合計画の策定に関する市民アンケート 
ご協力のお願い 

 
 

市民の皆様には、日頃より市政へのご理解とご協力をいただき、ありがとうございます。 
当市は、第６次八戸市総合計画（計画期間：平成28（2016）年度から令和２（2020）

年度）による計画的な行政運営を進めております。 
この第６次八戸市総合計画が来年度に最終年度を迎えるため、今年度と来年度の２

年間で令和３（2021）年度を初年度とする「第７次八戸市総合計画」の策定作業に
着手いたしました。 
八戸市の総合計画は、市の目指すべき将来像とその実現に必要な諸施策の方向性を

定めるもので、市政の最も基本となる計画です。 
このたび、市民の皆様のお考えやご意見をお伺いし、第７次八戸市総合計画策定の基

礎資料として活用させていただくため、市民アンケートを実施することといたしました。 
今回の市民アンケートは、当市にお住まいの18歳以上の市民の方から無作為で抽出し

た3,000名の方にお願いしております。ご回答の内容は、すべて統計的に処理し、プライバ
シーの保護はもとより、他の目的に利用することは一切ございませんので、ご協力いただきま
すようお願いいたします。 

 
          令和元年●月 八戸市長 小 林  眞 

（公印省略） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 
○ アンケート調査を、 令和元年●月●日（●）まで  に同封の返信用封筒で 

返送（切手不要）してください。 
 

○ 調査に関するお問い合わせは、下記までお願いいたします。 
八戸市総合政策部政策推進課（須藤、中野） 
〒031-8686 八戸市内丸一丁目１－１ 
TEL：43-2111（内線 2013、2016）   FAX：47-1485 
E-mail:seisaku@city.hachinohe.aomori.jp  

委員会 01-会議資料６ 

令和元年 7 月 1 日 

総合計画策定委員会 
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ご記入にあたってのお願い 
○ 封筒の宛先に書かせていただいた宛名のご本人がお答えください。 
○ 質問ごとに、あてはまる選択肢に○を付けてください。 

＜ 記入例 ＞ 
問２ 現在、八戸市が取り組んでいるまちづくりについて、お伺いします。 

あなたは、それぞれの設問項目について、現状をどのように評価していますか。また、今後どのくらい重要だと思いま
すか。下の表の設問項目ごとに、現状評価と今後の重要度の両方について、ア～オの選択肢の中から、あてはま
るものを１つずつ 選んで○をつけてください。 

（１）子育て・教育・文化・スポーツ・国際交流・男女共同参画に関する分野 

現状評価・今後の重要度 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
設問項目 

現状評価 
（ア～オの一つに○） 

今後の重要度 
（ア～オの一つに○） 

十
分
満
た
さ
れ
て
い
る 

ま
あ
ま
あ
満
た
さ
れ
て
い
る 

あ
ま
り
満
た
さ
れ
て
い
な
い 

ほ
と
ん
ど
満
た
さ
れ
て
い
な
い 

判
断
で
き
な
い 

特
に
重
要
で
あ
る 

や
や
重
要
で
あ
る 

あ
ま
り
重
要
で
は
な
い 

重
要
で
は
な
い 

判
断
で
き
な
い 

①ニーズに対応した保育サービスや育児相談
など、子育てしやすい環境が整っている。 ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

 

問５ 八戸市のまちづくりについて、現状を総合的に踏まえた上でどのように評価していますか。 
次のア～エの選択肢の中から、あてはまるものを１つだけ選んで○をつけてください。 

 

ア．十分満足している 
イ．まあまあ満足している 
ウ．あまり満足していない 
エ．ほとんど満足していない 

 
問８ あなたは、八戸市のどのようなところに「魅力」を感じますか。 

次のア～ソの選択肢の中から、あなたの考えに近いもの３つまで 選んで○をつけてください。 

 

ア．活発な市民活動（町内会、ボランティア、市民活動団体など） 
イ．豊かな自然環境（里山、森、川、海など） 
ウ．歴史や伝統文化（史跡、文化財・国宝、郷土芸能など） 
エ．芸術・アート（音楽、演劇、現代アートなど） 
オ．スポーツ（スケート、レスリング、サッカーなど） 
（途中省略） 

ス．豊富な観光資源（三社大祭、種差海岸、朝市など） 
セ．北東北を牽引する拠点都市 
ソ．その他（具体的に：                               ） 
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八戸市総合計画の策定に関する市民アンケート調査票（案） 

 

１．あなた自身のことがらについてお聞きします 
※調査結果を統計的に分析するために必要となりますので、必ずご記入ください。 

問１ あなたの性別、年齢、家族構成、お住まいの状況、職業についてお聞きします。 
下の表のあてはまる番号に○をつけてください。 

 

性 別 １．男 ２．女  

年 齢 

１．18～19歳 ２．20～24歳 ３．25～29歳 

４．30～34歳 ５．35～39歳 ６．40～44歳 

７．45～49歳 ８．50～54歳 ９．55～59歳 

10．60～64歳 11．65～69歳 12．70～74歳 

13．70～79歳 14．80歳以上  

世帯構成 

１．単身世帯 ２．夫婦世帯 ３．二世代世帯（親子） 

４．三世代世帯（親と子と孫） ５．その他（       ） 

あなた自身も含め、同居人にあてはまる人を複数回答で教えてください。 

１．18歳未満の子ども ２．65歳以上の高齢者 ３．障がいのある人 

４．妊産婦 ５．介助・介護が必要な人 ６．あてはまらない 

お住まい 

１．三八城地区 ２．柏崎地区 ３．吹上地区 

４．長者地区 ５．小中野地区 ６．湊地区 

７．白銀地区 ８．鮫地区 ９．根城地区 

10．是川地区 11．上長地区 12．市川地区 

13．館地区 14．豊崎地区 15．大館地区 

16．下長地区 17．南浜地区 18．南郷地区 

19．お住まいの地区名がわからない場合は、町内名をお書きください 

（              ） 

八戸市※に 
お住まいの 
年数 

１．１年未満 ２．１～４年 ３．５～９年 

４．10～19年 ５．20～29年 ６．30年以上 

※旧南郷村での居住年数も含みます 

職 業 

１．農林畜産業 ２．漁業 ３．会社員・会社役員 

４．自営業 ５．公務員 ６．団体職員 

７．パート・アルバイト ８．家事専業 ９．学生 

10．無職 11．その他（                       ） 
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２．八戸市のまちづくりについてお聞きします 
 

問２ 現在、八戸市が取り組んでいるまちづくりについて、お伺いします。 
あなたは、それぞれの設問項目について、現状をどのように評価していますか。また、今後どのくらい重要
だと思いますか。下の表の設問項目ごとに、現状評価と今後の重要度の両方について、ア～オの選択
肢の中から、あてはまるものを１つずつ選んで○をつけてください。 

 
（１）子育て・教育・文化・スポーツ・国際交流・男女共同参画に関する分野 

現状評価・今後の重要度 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
設問項目 

現状評価 
（ア～オの１つに○） 

今後の重要度 
（ア～オの１つに○） 

十
分
満
た
さ
れ
て
い
る 

ま
あ
ま
あ
満
た
さ
れ
て
い
る 

あ
ま
り
満
た
さ
れ
て
い
な
い 

ほ
と
ん
ど
満
た
さ
れ
て
い
な
い 

判
断
で
き
な
い 

特
に
重
要
で
あ
る 

や
や
重
要
で
あ
る 

あ
ま
り
重
要
で
は
な
い 

重
要
で
は
な
い 

判
断
で
き
な
い 

①ニーズに対応した保育サービスや育児相談
など、子育てしやすい環境が整っている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

②子どもたちが確かな学力と、知･徳･体の調和
のとれた力を身につけている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

③大学、高等専門学校などの高等教育が受けら
れる環境が整っている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

④公民館活動や各種講座により、生涯を通じて
学び続ける機会が充実している。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

⑤芸術・文化に親しむ鑑賞機会や活動機会が充
実している。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

⑥市民がスポーツに親しみ、楽しめる環境が整
っている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

⑦外国の文化・歴史・言語等の学習を通じて、
国際理解が深まっている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

⑧男女が性別にかかわりなく、能力を発揮でき
る社会ができている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

 
●子育て・教育・文化・スポーツ・国際交流・男女共同参画に関する分野について、 
ご意見などがありましたら下の枠内にご記入ください 
 

  

継続 
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（２）経済・雇用・交流に関する分野 
現状評価・今後の重要度 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
設問項目 

現状評価 
（ア～オの１つに○） 

今後の重要度 
（ア～オの１つに○） 

十
分
満
た
さ
れ
て
い
る 

ま
あ
ま
あ
満
た
さ
れ
て
い
る 

あ
ま
り
満
た
さ
れ
て
い
な
い 

ほ
と
ん
ど
満
た
さ
れ
て
い
な
い 

判
断
で
き
な
い 

特
に
重
要
で
あ
る 

や
や
重
要
で
あ
る 

あ
ま
り
重
要
で
は
な
い 

重
要
で
は
な
い 

判
断
で
き
な
い 

①多様な産業の集積や、ＩＴ企業の進出等によ
り地域経済が活性化している。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

②品揃えが充実した店舗が立地し、魅力的な商
店街が形成されている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

③特色のある農産品や水産品、土産などのブラ
ンド化が図られている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

④求職者が希望する多様な雇用の場が確保さ
れている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

⑤勤労者が安心して、意欲をもって快適に働く
環境が整っている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

⑥観光ＰＲ等により、知名度が高まり、首都圏
などから訪れる人が増えている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

⑦圏域の中心都市として、近隣市町村との連携
や交流が活発に行われている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

 
●経済・雇用・交流に関する分野について、ご意見などがありましたら 
下の枠内にご記入ください 
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（３）健康・医療・福祉に関する分野 
現状評価・今後の重要度 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
設問項目 

現状評価 
（ア～オの１つに○） 

今後の重要度 
（ア～オの１つに○） 

十
分
満
た
さ
れ
て
い
る 

ま
あ
ま
あ
満
た
さ
れ
て
い
る 

あ
ま
り
満
た
さ
れ
て
い
な
い 

ほ
と
ん
ど
満
た
さ
れ
て
い
な
い 

判
断
で
き
な
い 

特
に
重
要
で
あ
る 

や
や
重
要
で
あ
る 

あ
ま
り
重
要
で
は
な
い 

重
要
で
は
な
い 

判
断
で
き
な
い 

①健康診断の普及や健康教室の開催などによ
って、市民の健康づくりに対する意識が高ま
っている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

②高齢化が進む中、必要なときに必要な医療を
受けられる環境が整っている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

③介護予防に対する意識が高まり、介護予防教
室や生きがいづくりに参加する高齢者が増
えている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

④障がい者を受け入れる環境が整い、障がい者
が自立し、社会参加することができている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

⑤低所得者に対する適切な生活支援が行われ、
自立する世帯が増えている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

 
●健康・医療・福祉に関する分野について、ご意見などがありましたら 
下の枠内にご記入ください 
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（４）環境・防災・防犯・都市計画・公共交通に関する分野 
現状評価・今後の重要度 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
設問項目 

現状評価 
（ア～オの１つに○） 

今後の重要度 
（ア～オの１つに○） 

十
分
満
た
さ
れ
て
い
る 

ま
あ
ま
あ
満
た
さ
れ
て
い
る 

あ
ま
り
満
た
さ
れ
て
い
な
い 

ほ
と
ん
ど
満
た
さ
れ
て
い
な
い 

判
断
で
き
な
い 

特
に
重
要
で
あ
る 

や
や
重
要
で
あ
る 

あ
ま
り
重
要
で
は
な
い 

重
要
で
は
な
い 

判
断
で
き
な
い 

①豊かな自然環境と空気や水などの生活環境
が良好に保たれている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

②家庭や企業において、ごみの減量化や節電な
どの省エネルギーが進んでいる。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

③地域において、太陽光発電などの再生可能エ
ネルギーの導入が進んでいる。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

④災害時の危険箇所や建築物等の防災対策が
進み、災害に強いまちづくりが進んでいる。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

⑤迅速かつ的確に対応できる消防・救急体制が
整備されている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

⑥防犯対策や交通安全対策が充実し、暮らしの
安全が確保されている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

⑦道路や公園、下水道などの居住環境が整備さ
れ、快適な生活を送ることができている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

⑧路線バスの運行ダイヤ、運賃、運行情報など、
利用しやすい公共交通が整備されている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

 
●環境・防災・防犯・都市計画・公共交通に関する分野について、ご意見などがありましたら 
下の枠内にご記入ください 
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（５）自治体運営に関する分野 
現状評価・今後の重要度 

 

 

 

 

 

 

 

設問項目 

現状評価 

（ア～オの１つに○） 

今後の重要度 

（ア～オの１つに○） 

十
分
満
た
さ
れ
て
い
る 

ま
あ
ま
あ
満
た
さ
れ
て
い
る 

あ
ま
り
満
た
さ
れ
て
い
な
い 

ほ
と
ん
ど
満
た
さ
れ
て
い
な
い 

判
断
で
き
な
い 

特
に
重
要
で
あ
る 

や
や
重
要
で
あ
る 

あ
ま
り
重
要
で
は
な
い 

重
要
で
は
な
い 

判
断
で
き
な
い 

①市民と行政が適切な役割分担のもと協力し
合い、まちづくりを進めている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

②町内会での防犯・防災活動や環境美化など、
地域の自主的な活動が活発に行われている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

③ボランティアや市民活動団体（NPO）がまち
づくりの担い手として活躍している。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

④広報はちのへなどを通して、市政情報が適切
に市民に提供されている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

⑤広聴制度により、市民の声が行政に反映され
ている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

⑥市役所の窓口での説明や各種手続きがわか
りやすくなっている。 

ア イ ウ エ オ ア イ ウ エ オ 

 
●自治体運営に関する分野について、ご意見などがありましたら下の枠内ご記入ください 
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３．東日本大震災からの復興についてお聞きします 
 

問３ 東日本大震災からの復興に関するこれまでの取組に関して、お伺いします。 
あなたは、それぞれの設問項目について、現状をどのように評価していますか。 
ア～オの選択肢の中から、あてはまるものを１つずつ選んで○をつけてください。 

 
現状評価  

 
 
 
 
 
 
 
 
設問項目 

現状評価 
（ア～オの１つに○） 

十
分
満
た
さ
れ
て
い
る 

ま
あ
ま
あ
満
た
さ
れ
て
い
る 

あ
ま
り
満
た
さ
れ
て
い
な
い 

ほ
と
ん
ど
満
た
さ
れ
て
い
な
い 

判
断
で
き
な
い 

①沿岸部や河川に防波堤や堤防などの津波の被害を少なくす
る施設が整備されている。 

ア イ ウ エ オ 

②津波から安全に避難できる避難路や津波避難施設などが整
備されている。 

ア イ ウ エ オ 

③施設の耐震化や備蓄の充実など、被災者の生活を支える避難
所が整備されている。 

ア イ ウ エ オ 

④防災訓練や防災教育により、市民の防災意識が高まってい
る。 

ア イ ウ エ オ 

⑤災害の発生時、速やかに避難するために必要な情報を得るこ
とができている。 

ア イ ウ エ オ 

⑥市内各地域に自主防災組織が結成されるとともに、災害ボラ
ンティアの受入体制が整っている。 

ア イ ウ エ オ 

 

問４ 東日本大震災からの復興状況に関して、お伺いします。 
八戸市における東日本大震災からの復興状況をどのように感じていますか。 
次のア～オの選択肢の中から、あてはまるものを１つだけ選んで○をつけてください。 

 

ア．既に復興を遂げている 
イ．もう少しで復興する 
ウ．まだ復興には時間がかかる 
エ．その他（具体的に：                               ） 
オ．よくわからない 

  

継続 

新規 
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●東日本大震災からの復興について、ご意見などがありましたら下記にご記入ください 
 

 

４．八戸市のことについてお聞きします 
 

問５ 八戸市のまちづくりについて、現状を総合的に踏まえた上でどのように評価していますか。 
次のア～エの選択肢の中から、あてはまるものを１つだけ選んで○をつけてください。 

 

ア．十分満足している 
イ．まあまあ満足している 
ウ．あまり満足していない 
エ．ほとんど満足していない 

 

上の問５で回答した評価について、評価の理由を下の欄にご記入ください。 

＜自由記入欄＞ 
 
 

 

問６ あなたは八戸市への愛着をどの程度感じていますか。 
次のア～エの選択肢の中から、あてはまるものを１つだけ選んで○をつけてください。 

 

ア．愛着を感じている 
イ．どちらかといえば感じている 
ウ．どちらかといえば感じていない 
エ．感じていない 

 

問７ あなたは八戸市への誇りをどの程度感じていますか。 
次のア～エの選択肢の中から、あてはまるものを１つだけ選んで○をつけてください。 

 

ア．誇りを感じている 
イ．どちらかといえば誇りを感じている 
ウ．どちらかといえば誇りを感じていない 
エ．誇りを感じていない 

 

新規 

新規 

新規 
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問８ あなたは、八戸市のどのようなところに「魅力」を感じますか。 
次のア～ソの選択肢の中から、あなたの考えに近いもの３つまで 選んで○をつけてください。 

 

ア．活発な市民活動（町内会、ボランティア、市民活動団体など） 
イ．豊かな自然環境（里山、森、川、海など） 
ウ．歴史や伝統文化（史跡、文化財・国宝、郷土芸能など） 
エ．芸術・アート（音楽、演劇、現代アートなど） 
オ．スポーツ（スケート、レスリング、サッカーなど） 
カ．都市サービス（ショッピング、飲食、各種サービスなど） 
キ．高等教育機関（大学、工業高等専門学校など） 
ク．陸・海・空の交通拠点（高速道路、新幹線、八戸港、三沢空港など） 
ケ．全国に誇れる特産品（八戸前沖さば、せんべい汁、いちご煮など） 
コ．新鮮な地元食材（農畜産物、魚介類など） 
サ．全国有数の水産都市 
シ．北東北随一の工業集積 
ス．豊富な観光資源（三社大祭、種差海岸、朝市など） 
セ．北東北を牽引する拠点都市 
ソ．その他（具体的に：                               ） 

 
 

問９ 八戸市の人口が減少しています。 
人口減少が進んで、あなたが、特に、問題と思うことはなんですか。 
次のア～コの選択肢の中から、あてはまるものを３つまで 選んで○をつけてください。 

 

ア．働き手がいなくなり、農地や店、工場が維持できない 
イ．地域のまちづくりの担い手がいなくなり、自治会などが維持できない 
ウ．一人暮らしのお年寄りが増えて、まちの防災や防犯が心配 
エ．お店などが閉まり、まちが不便になり、活気もなくなる 
オ．バスなど、公共交通がなくなって、買い物などが不便になる 
カ．空き家・空き地がもっと増えて、まちが荒れてしまう 
キ．税収が減って、公共サービスの質が下がる 
ク．問題はない  
ケ．その他（具体的に：                               ） 
コ．わからない 

 
  

継続 

新規 
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問 10 八戸市では国や青森県と連携しながら、人口減少対策に取り組んでいます。 
今後の人口減少対策について、どのように進めていくべきだと思いますか。 
次のア～オの選択肢の中から、あてはまるものを１つだけ選んで○をつけてください。 

 

ア．人口が増えるようなまちづくりに取り組むべき 
イ．いま以上に、人口が減らないようなまちづくりに取り組むべき 
ウ．人口減少は仕方がないので、減少を前提としたまちづくりに取り組むべき 
エ．その他（具体的に：                               ） 
オ．わからない 
 

 

問 11 今後の人口減少対策について、どのようなことに、特に、取り組むべきだと思いますか。 

次のア～シの選択肢の中から、あてはまるものを３つまで 選んで○をつけてください。 
 

ア．子育てしやすい環境づくりを進めて、できるだけ子供を増やす 
イ．新しい産業やビジネスにチャレンジしやすい環境を用意して、若者が返ってくるようにする 
ウ．教育環境や就業環境を充実して、若者に暮らしつづけてもらう 
エ．女性や高齢者、だれでも、働きやすく、社会参加しやすい環境をつくる 
オ．観光をもっと活発にして、まちの経済活動をもっと活発にする 
カ．情報通信技術などの最先端技術を活用して、人手不足を解消する 
キ．国際化を推進して、もっと外国人が、働き、暮らせるまちにする 
ク．人口が減っても、お店や公共交通が成り立つように、まちなかに集まって暮らせるようにする 
ケ．空き地や空き家が荒れないように維持管理して、まちづくりに活用する 
コ．行政は手が回りそうにないので、地域のことは、住民同士で助けあって、取り組む 
サ．その他（具体的に：                               ） 
シ．わからない 

 
  

新規 

新規 

新規 
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５．八戸市の未来についてお聞きします 
 

問 12 八戸市の未来（2040年頃）を考えたときに、現在と比べて明るいと思いますか、それとも 
暗いと思いますか。次のア～オの選択肢の中から、あてはまるものを１つだけ選んで○をつけてください。 

 

ア．明るいと思う 
イ．どちらかといえば明るいと思う 
ウ．どちらかといえば暗いと思う 
エ．暗いと思う 
オ．わからない 

 

問 13 あなたは、八戸市の未来について、どのような社会を目指していくことが望ましいと思いますか。 
次のア～カの選択肢の中から、あてはまるものを１つだけ選んで○をつけてください。 

 

ア．成長・発展を追求する社会 
イ．緩やかに成長・発展を持続する社会 
ウ．現在程度の水準を維持した社会 
エ．縮小しながら一人当たりの豊かさの保たれた社会 
オ．その他（具体的に：                               ） 
カ．わからない 

 
 

６．八戸市のまちづくりに関して、ご意見・ご提案がありましたら、 
下の自由記入欄にご自由にご記入ください。 

 

＜自由記入欄＞ 
 
 
 
 

 
 
 アンケートにご協力くださいまして、誠にありがとうございました 

新規 

新規 
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