
観光客は今・・２つの特徴 

① 宿泊者数に占める観光客割合 (%)  
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② インバウンド宿泊者数 (人)  

目まぐるしく変わる環境 
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出典：八戸ホテル協議会調べ        出典：八戸市内外国人旅行者宿泊客数調べ  



組織は今・・３つの団体 

八戸観光ｺﾝﾍﾞﾝｼｮﾝ協会 

八戸地域地場産業振興ｾﾝﾀｰ 

八戸市物産協会 

観光関連団体がバラバラの方向に・・  

物産振興 



八戸版DMO 
親和性の高い３団体統合で強い3本の矢に  

コンベンション協会 

地場産業振興センター 

独立採算 

補助金等約５割 

4つの特徴  

更に市観光課業務6割も統合して4本の矢に  

物産協会 

補助金等約３割 

市観光課 

6割の業務を移管 

観光課業務の大部分を統合  

地域商社機能を含む  

観光誘客と物産販売が融合  

収益源を持つDMOは稀  

2019年4月運営開始  



CEO 

企画ﾌﾟﾛﾓｰｼｮﾝSec. 誘客物産Sec. 総務管理Sec. 

最高経営会議 

経営ﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞ戦略Sec. 

新たな組織 

4つのセクションで新規事業に挑戦  

マーケティングに基づいた事業展開  

新規PROJECT 収益事業（ソフト） 収益事業（ハード） 


