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※�八戸圏域（三戸町、五戸町、田子町、南部町、階上町、新郷村、おいらせ町）にお住まいの人の相談も受け付けています。

　「簡単操作で数十万円」などの広告で興味を引き、「説明のため」などと言って遠隔操作アプリをインストー
ルさせ、画面共有したまま高額な借入れに誘導する副業の勧誘に注意してください。全然もうからず、高額
な借金だけが残ってしまったといった相談が寄せられています。

 開設日時   （月）～（金）8:15～17:00
　　　　　 ※祝日・年末年始除く

　場　所　  市庁別館7階 くらし交通安全課内
 相談方法   電話または直接お越しください。

悪質商法・契約トラブル・多重債務

　SNSで「スマホだけで月10万円稼げる!」と書かれた広告を見つけたので、気になってアクセスすると、メッ
セージアプリにアカウントを追加するよう書かれていた。アカウントを追加すると「融資を受けましょう」と
業者からメッセージが送られてきた。「サポートに必要だ」と言われて遠隔操作アプリをインストールして、
よくわからないまま指示通りスマートフォンを操作した。
　後日、消費者金融から100万円近い額の請求書が届いたので驚いた。業者に指示されて自分が操作した内
容は、消費者金融から借金をして、業者に送金する作業だったようだ。「自己資金ではない」と説明されてい
たのに話が違う。業者の指示通り作業をしても全然もうからず、解約して借金をなかったことにできないか。

相談事例

トラブルに遭わないために

W「簡単に稼げる」「もうかる」などの広告をうのみにしない
W遠隔操作アプリを言われるがまま安易にインストールしない
W遠隔操作などで貸金業者サイトに登録してしまったら、すぐにIDやパスワードを変更する

トラブルの流れ

②「説明のため」などと言われ、遠隔操作アプリの
　インストールを求められる

サポートのため遠隔操作
アプリをインストールし
てください。

③画面共有した事業者から、オンラインで貸金業
　者からの借金と、事業者への送金を誘導される

ここをこうして…。
こう操作して…。

④副業の収入は全然得られず、借金だけが残る

①SNSなどで副業の広告を見て興味を持ち、事
　業者に連絡する

簡単操作で数十万円！

消費者センターだより 20241
気づいたら高額な借金が！悪質な副業の勧誘に注意
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